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Introduccion

(familiarizacién con el entorno de control del telescopio)

Antes de empezar con este tutorial, el usuario debe haberse leido el manual genérico de SARA-JKT.

Vista general del PC de control de telescopio.
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Las principales ventanas con las que interactuaremos son las siguientes:

1.- Ventana principal del Control Client:
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4 ACE Controller
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2.- Ventana de informacion:

[ ] Telescope Position -

03:20:33 UTC

Twilght begns in | hour and 16 mnutes

3:20 GMT-0000 20:19 LAST
JD 2457563.63928 (12016.48)
RA 20:29:34.7
Dec +40:20:37.6
Cygnus
HA 00:09:40
Arrmass 1.02
Alttude »

3.- Ventana de control de movimiento del telescopio:

| Slew Telescope - 0
4 bome inked ~
& object: XTE 11859 +083 Resoive
Name resolution successful. F 4
18- 59 01.65 Proper 0.00
32000 - Motion
+08° 19" 44.2° (mas yrt) 0.00
@ Constelation: Aquila
Rise: 19:40 Tranat: 01:59 Set: 08:19
Transits 30 mnutes from now
Current alt.: 68° Max, ait.: 69°
Slew successful y 4
TRACKING
- - O
4.- Ventana de control de la cipula: - gome I
I » - ‘
l ‘ Dome is open
£
! ' Azimuth: 131°
- ,
=2
g @ (v I ]
‘ Elevaton: 0°
I -

‘Weather: 0K tp apen
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5.- Ventana de apertura/cierre de pétalos del telescopio:

Mirror Cover - O

¥ Mirror Cover: Open

Open Case ]

| aoroe o =

6.- Raqueta de movimiento del telescopio:

B  Connector Client

7.- Ventana de Switches de motores del telescopio:

B switchPa., - O

Decreset (oFr @
-
otrump (oF @
o

LS L TR - T e
(] Focuser = O

8.- Ventana de definicion de Foco: Telescope Focus

100600 ~ Foass o

101200

K & b
Approxamate Focus
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Vista general del PC de control de la CCD.
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Las principales ventanas con las que interactuaremos son las siguientes:

1.- Ventana del Connector Client

B ACE Connector Client — &
Umamed parspectve = 0
Posaion Display -

4 Telescope Focus
~ Focuser Tool
4 Vieather
Weather Status
4 < Stage
« Stage Tool
4 CAMNERA
s Andar Camera
< Autofccus Tool
__ Autoguwde Tool
« Camesa Tool
Autogunde Plcts
o 540Imsge Crsplyy
_ Sequence Tool

4 V‘huda” amnara
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2.- Ventana de control de exposicién/adquisicién de imagenes

3.- Ventana de auto-enfocado:

| Camera - =
Andor Camera

Cbyect: XTE1859+4083

Chserver(s):  Pere Blay

Notes: TesT

Expoare Wme:  220.00 =

Cant; 10 T
V] Ful kame )
[#] Sove mages 3
Ousedterng &

Piwele: 2048 x 2048

Exposing
G CD Terperaare: 50%C
I

Bxpoase: 100% tompleta
6 more
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4.- Ventana de control de la rueda de filtros (ésta también puede encontrarse en el PC de control del
telescopio)
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Vista general del PC de Observarorio.

Las principales ventanas con las que interactuaremos son las siguientes:

2] = R R DT

Clear

Calm

1.- Explorador de Internet, generalmente con algunas lengiietas abiertas, vista de camara y control
de diferenciales:
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2.- Control de la camara all-sky (dos ventanas, EOS 6D y PREVIEW)

Culcu Preview: KT _05Z8IPG

3.- Ventana de condiciones meteoroldgicas

B Clarityn v3008 = ©
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Light o
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Preparando la noche

Antes de empezar hay que revisar que todo esté en orden y listo para empezar. Para ello
inspeccionamos con atencion las pantallas de los 3 PCs (telescopio, CCD y observatorio).

En el PC de observatorio hay que inspeccionar (en el Internet Explorer) las imagenes de las cAmaras
de cupula y sala de control para comprobar que todo estd listo para empezar (es decir, que la
plataforma del suelo de la ctipula esté bajada, que la cortina de la ventana de la sala de control esté
bajada, etc.) En la cdmara “all-sky” podemos ver también parte de la cipula, eso nos dara
igualmente una idea de su situacién. Para informacién sobre la camara all-sky consulta el manual
del SARA-JKT.

En el PC de la CCD es conveniente tomar un par de BIAS para comprobar que responde
adecuadamente, también se puede mover la rueda de filtros para comprobar su respuesta.

En el PC del telescopio hay que comprobar que el sistema responda adecuadamente, si, por
ejemplo, al seleccionar una ventana todas las “aspas” de la parte superior derecha de todas las
ventanas se ponen en rojo, eso quiere decir que hace falta reiniciar el “Conector Client”. Si hemos
visto en el PC del observatorio que todo parece estar bien, podemos abrir la ciipula, eso nos ayudara
también a investigar mejor si dentro de ésta todo esta como deberia (la plataforma bajada, por
ejemplo). Antes de abrir la cipula hay que asegurarse de que los pétalos del espejo estan cerrados.
Si giramos la cupula hacia el este (azimut ) evitaremos la incidencia directa del sol sobre el
telescopio y ademas la tendremos ya en posisicion para empezar con los flats de cielo.

Si sospechamos que no funciona adecuadamente, hay que reiniciar el Conector Client tal y como se
indica en la seccién de resolucién de problemas.

¢Que pasa si accedo al PC de observatorio y no hay ninguna ventana abierta?

Los programas que utilizamos en este PC son:
- Internet Explorer

- Canon EOS (control camara all-sky)

- Weather

Todos pueden ejecutarse desde el menu de inicio. En el Internet Explorer, en la seccién de més
visitados estan los links para acceder a la IP de las camaras y del sistema de control del rack de
diferenciales (si no se localizan, en el manual de SARA-JKT se indican cuales son las IPs, los
usuarios para entrar y sus contrasefias). Seguidamente procedemos a realizar las comprobaciones
indicadas con anterioridad.

¢Que pasa si accedo al PC de la CCD y no hay ninguna ventana abierta?
En este caso hay que asegurarse primero que el PC de control del telescopio estd operando con

normalidad, si es asi, en el meni de inicio buscamos el “Conector Client” y lo ejecutamos,
seguidamente tomamos un par de bias para comporbar que reacciona adecuadamente.
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¢ Que pasa si accedo al PC de control de telescopio y no hay ninguna ventana abierta?

En este caso hay que ejecutar en el menu de inicio el programa “Services”, que nos mostrara los
servicios de Windows que estan siendo ejecutados en ese momento. El primero de todos deberia ser
“Ace Node Service”. Si al seleccionarlo a la izquierda nos aparecen las opciones “Stop” o
“Restart”, entonces estd en marcha. Si nos aparece solo “Start” entonces hay que pinchar esta
opcidn y esperar a que se ponga en marcha.

Una vez nos hemos asegurado de que el Ace Node Service esta en funcionamiento, desde el menu
de inicio ejecutamos el “Conector Client”. De esta manera ya tendremos a la vista todas las
ventasnas de control del telescopio.

NOTA: Si hay que reiniciar el Ace Node Service, el Conector Client 0 ambos, hay que
acordarse de que el ACE Node Service se gestiona en el PC de control del telescopio, mientras
que tanto el PC de control del telescopio como el PC de control de la CCD tienen cada uno su
propio Conector Client, el orden de inicio sugerido siempre es primero arracnar el servicio y
el cliente en el PC de control de la CCD y después el cliente en el PC de control de la CCD.

Seguidamente hay que preparar el directorio donde se guardaran las imagenes. Las imdgenes se
almacenan en el disco D:\, alli encontraras una carpeta llamada TAC y dentro de esta carpeta has de
crear un directorio que indique la fecha de inicio de la noche, con el formato YYYYMMDD (dentro
del mismo directorio encontraras ejemplos). Este sera el directorio que habra que especificar en la
ventana de adquisicion de imagenes, en el PC de control de la CCD:

[+ ] Camera = ©

Andor Camera
Chject: XTE1859+033
Obgarver(s):  Pere Bay
Notes: TEST

Exposure type:  Light N

Exposue ome:  220.00
Count: 10 .
71 Pl frame o
Vi save mages @

| usedtherng &
Pixels: 2C48 x 2048

Exposing

@ (D Terperatwe: -50°C

I~

Expoaure: 100% complets
6 more Abort
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Detras de la opcién “Save Images” encontramos un botén con incono que muestra una rueda
dentada, alli configuraremos las opciones de almacenamiento de imagenes.

PR W o —ror— i e
i Bl File Saving L'iﬁ

Archive directory: D:\IAC\20170109
Processung dwectory:

Flename: data_({seq:4}}.fits
Number: -3

Sapt for bias mages:

Script for dark mages:

Script for dome flats:

Script for sky flats:

Saript for object snages:

En el primer campo especificamos la ruta hasta el directorio que hemos creado
(DNAC\YYYYYMMDD). En la opcién de formato de nombre podemos indicar un prefijo y la
estrucutra {{seq}} se interpreta como un aumento secuencial de niimeros, que empezara en el
numero indicado en el campo que hay justo debajo.

Por 1ultimo, si las condiciones son buenas, abrimos la ciipula si no lo hemos hecho ya con
anterioridad. Para ello pulsamos el icono que simboliza una pequefia ciipula abierta en la ventana de
control de la cipula (PC de control del telescopio):

Weather: OK to open

.Ransa'sotwbdose o
. Watchdog auto dose
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Cuando estd abierta, si queremos cerrarla se pincha sobre el icono que simbolida una pequefia
clipula cerrada:

r
|

‘| Dome - B !
||
|

-
l 4 Dome Is open

! J Azimuth: 131°

! ‘3 Southeast

& i =

g Go (e I ]

! Elervation: 0°

i Set

Weather: OK to open
@ Rain sensor suio dose o

@ \atchdog o dose

Una vez la clipula esta totalmente abierta, podemos abrir los pétalos que protejen el espejo:

MirrorCover = B

Mirror Cover: Open
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Resumen de las tareas para preparar la noche:

1.- Abrir los tres PCs de control

2.- Comprobar que todo funciona y reiniciar o ejecutar Conector Client y/o ACE Node service si es
necesario

3.- Comprobar que las condiciones sean adecuadas para abrir
4.- Configurar el almacenamiento de imagenes

5.- Si las condiciones son buenas, abrimos la ctpula y cuando ésta ya esté totalmente abierta
procedemos a abrir los pétalos del espejo.
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BIAS Y FLATS

Ambos se toman desde el PC de control de la CCD

Buscamos la ventana de control de exposicién:

B Camera = 9 =

Andor Camera
Object: XTE 1855 +083
Observer(s):  Pere Bay

Motes: TEST

q

Exposire type: Ught
Exposure tme: 22000

@

Count: 10
W Pl frame [+

.ZSnelug:s ‘

lUuse dtherng &
| Puxels: 2048 x 2048
.~ Exposing
O O Tempeatse: -50°C
I -
Exponse: (00% complets
& more Aot

En el menu desplegable “Exposure Type” (el 4to campo desde arriba), elegimos la opcién “Bias”,
automaticamente el tiempo de exposicién se ajsutard a cero. Dos campos por debajo (“Count”)
ajustamos el nimero de imagenes que deseamos obtener. Comprovamos que el botén de seleccién
“Save Images” esta activado, editamos los campos “Object”, “Observer” y “Notes” tal y como nos
interesen que aparezcan en las cabeceras, y seguidamente pinchamos en el botén “Expose”. En
resumen:

- Selecionamos tipo de imagen Bias

- Seleccionamos el numero de imagenes

- Comprobamos que se van a grabar en disco (Save Images activado)

- Comprobamos los campos de las cabeceras (Object, Observer y Notes)
- Pinchamos en el botén “Expose”.

Para los FLATS en el menu desplegable “Exposure Type” seleccionamos “Flat”, procedemos como
en el caso anterior, pero esta vez, ademads, tendremos que especificar el tiempo de exposicidn.
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A tener en cuenta para tomar flats:
- Es recomendable tomar una imagen de 1s y dependiendo del numero de cuentas obtenido, escalar
el tiempo definitivo de exposicién para obtener un nimero de cuentas razonable.

- Un nimero de cuentas razonable suele ser el que estd sobre unos 2/3 del maximo de
comportamiento lineal de la cimara. En este caso entre 35000 y 45000 es un rango razonable.

- Orden sugerido en la toma de flats si se toman al anochecer:
UuzBg VR’ I{

Si se toman al amanecer el orden seria el inverso.
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Autoenfoque

El JKT cuenta con un sistema de autoenfoque. Generalmente el foco suele encontrarse en
posiciones entre 95000 y 100000. Podemos buscar un campo con estrellas de magnitud ~8 ya sea en
catdlogos o en la aplicacion Stellarium (instalada en el PC de control del telescopio) y apuntar el
telescopio a dicho campo. La utilidad de autoenfoque toma una serie de imagenes con diferentes
posiciones del foco, calcula la FWHM media de las estrellas en esas imagenes y busca cual seria la
posicion del foco para la cual el valor de dicha FWHM es minimo. En la ventana de autoenfoque:

e — ey T ==

| Autofocus - '

Mrorum foass: 99000
Magmum foas: 102000

Hymber of mages: 7

P T I T T

Exposure tme: 20.00 secorcs

———

== -3 = >—_]

Seleccionamos el rango de posiciones del foco que queremos utilizar (el minimo en el primer
campo y el maximo en el segundo), el nimero de imdgenes que deseamos que la utilidad de
autoenfoque tome y la exposicion para cada imagen, lo ideal es que las estrellas del campo esten
dentro del regimen lineal de la CCD, pero tampoco interesan tiempos de exposicién excesivos.
Seguidamente pinchamos en el botéon “Start” en la zona inferior derecha y la utilidad de
autoenfoque empezard a tomar imagenes, modificando la posicién de foco, y estimara el foco
optimo. Elegimos “Accept” y nos aseguramos de el telescopio esté en la posiciond e foco adecuada,
en la ventana de control de foco en el PC de control del telescopio.

e
=] Focuser = O

Telescope Focus

100600 Foan [ ~]

101200

K & p_|

Si no es el caso, introducimos el valor en el campo de texto y seguidamente pinchamos en el boton
“Focus”.
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Tomando exposiciones de objetos

En este caso, en el menu desplegable “Exposure Type” seleccionamos “Light”, y procedemos igual
que en el caso anterior, acordndonos de introducir el tiempo de exposicién adecuado y de revisar
tanto que Save Images esté activado como la informacén de objeto, observador y notas que
queramos que aparezcan en las cabeceras de la imagen.

Antes de realizar la exposicién comprueba que el filtro seleccionado es el que quieres utilizar. Esto
lo podemos ver en la ventana de control de la rueda de filtros:

Filter Wheel Contro)

Wheel 2

Simplemente pinchando sobre el botén del filtro que queremos utilizar la rueda se movera a esa
posicion, la flecha verde nos indicara si ya se ha completado el momvimiento desplazandose hasta
la posicién adecuada.

NOTA SOBRE SEGUIMIENTO: De momento el telescopio no tiene guiado. Se ha comprobado
que hasta 300s el seguimiento funciona bastante bien... si tienes exposiciones mas largas considera
en dividirlas en tramos de menos de 300s.

BINEADO Y DEFINICION DE VENTANAS: Esto se realiza desde el PC de control de la CCD, en
la ventana de adquisicién de imagenes. Si desactivamos la funcién “Full Frame” podremos entrar
en el menu de configuracién pinchando el botén con icono de rueda dentada que localizamos justo
detras.
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En resumen:

- Apuntar el telescopio (vease siguiente paso).

- Definir el tipo de exposicién como Light

- Configurar si fuese necesario el alamacenamiento de imagenes con el boton detrds de “Save
Images” (si se quiere, por ejemplo, cambiar la numeracién o el nombre raiz del archivo)

- Asegurarse de que “Save Images” estd activado

- Editar si fuese necesario los campos de Objecto, Observador y Notas para las cabeceras

- Apretar el botén “Expose”
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Moviendo el telescopio (apuntado)

Esta tarea se realiza desde el PC de control del telescopio.

En la ventana de control de movimiento “Slew” tenemos varias opciones para enviar el telescopio
al apuntado deseado.

[=] Slew Telescope =

& object: XTE 118594083 Resolve
Name resoliban successful, F g
18R 59~ 01.6¢ Proper 0.00
22000 - Motion
+08° 14 44,2~ (mas yr-1) 0.00
o Constedlabon: Aguds
Rise: 19:40 Transit; 01:59 Set: 08:19
Transits 30 minutes from now
Current ait.: 68° Max. alt.; 69° !
Slew successful Z l

En el primer campo (“Object”) podemos introducir un nombre de objeto tal y como lo puedan
reconocer los buscadores como SIMBAD o NED. El telescopio autométicamente descargara de la
red la informacion sobre el apuntado y el movimiento propio del objeto en cuanto pinchamos en
“Resolve”. Seguidamente nos asguramos que la cilpula sigue al telescopio. Para ello en la parte
superior derecha de be indicar “Dome Linked”. Si no fuese asi, pinchamos ahi y se nos abrird un

desplegable en el que seleccionamos “Default”:

oo e -

Default
Unlink dome

& object: XTE 11859 +083
Name resolution successfl,
18- 59~ 01.62
J2000 .’
+08° 14 44.2°
&
Rise: 19:40 Tranat: 01:59
Transits 28 minutes from now
Curent alt.: 68°

TRACKING
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Por tltimo pinchamos en el boton verde “Slew”.

La ctipula deberia seguir el movimiento del telescopio, debemos asegurarnos de que en la parte
superior derecha de la ventana de control de movimientos se indica “Dome Linked”.

Una segunda opcidn es introducir las coordenadas manualmente. Para ello pinchamos en el menu
desplegable de la izquierda:

B e

& object: XTE 11859 +083

F Name resolution successful,

b 18~ 597 016+ Proper
12000 - Motion
12000 408° 14' 44.2° (mas yrt) 0.00

Constellation: Aquila

e o Transit: 01:59 Set: 08:19

| Transits 27 minutes from now

| Current alt.: 68° Max, alt.: 69°

| Slew successful 4

i TRACKING

Y nos encontramos con 4 opciones:

J2000: nos permite introducir coordenadas (RA and DEC) referidas a dicho equinocio, ademas de
los movimientos propios (en milisegundos de arco por afio)

B1950: igual que el caso anterior pero referido al equinocio 1950
HA/Dec: nos permite seleccionar dngulo horaria y declinacién
Solar System: nos presenta un menu para seleccionar objetos del sistema solar (planetas)

En este caso, sea cual sea la opcion que hayamos escogido entre estas 4, realizamos las mimas
acciones que en el primer caso:

- Ver si la cupula esta en modo “Dome Linked”
- Pinchar el bot6n verde de “Slew”

Cuando el telescopio ha llegado a su posicién de apuntado, en la parte inferior veremos el letrero
“TRACKING”, y a la izquiera, ligeramente por encima de éste, vemore “Slew successfull”.
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Si no es asi (por ejemplo pone “IDLE” o “Previous slew aborted”), entonces consulta la seccién de

resolucion de problemas.

Tenemos dos botones mas en el panel de control del movimiento del telescopio:

r

Sirve para hacer un offset. El offset puede realizarse también a mano con la “raqueta”:

B  Connector Client

vA 4
<« p

iv\

en la barra inferior seleccionamos movimiento més lento (tortuga) o mdas rapido (liebre). La
direccion del offset vendré determinada por la flecha azul que pinchemos con el ratén. El telescopio
se desplazara mientras la mantengamos presionada y parara cuando la soltemos.

z

Sirve para enviar el telescopio al Zenith, no hace falta apretar el botén “Slew”. Otra opcién es
seleccionar el modo de movimento HA/Dec e indicar como angulo horario 00:00:00 y como
declinaci6n 28:XX:00, apretando seguidamente el botén verde “Slew”

Resumen:
- Definimos nuestro objeto o sus coordenadas
- bien mediante un buscador de nombres

- 0 bien mediante la introducci6én de coordenadas en uno de los posibles formatos

- Nos aseguramos de que la ciipula estd en modo “Default” y que en la parte superior derecha de la
ventana de control de movimientos se indica “Dome Linked”

- Pinchamos el botén verde “Slew”
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Dithering y Seguimiento diferencial

DITHERING: El dithering tiene opciones muy limitadas y se controla desde la ventana de
adquisicion de imagenes en el PC de la CCD.

Justo debajo de “Save Images” tenemos un botén de seleccién que indica “Use dithering”. En el
botén con “rueda dentada” que viene detras de dicha indicacién podemos seleccionar el paso en
segundos de arco que queremos en el dithering. Seguidamente activamos el dithering haciendo click
en la cajita de activacion.

a Camera - O

Andor Camera
Object:
Observer(s): ACE

Hotes:
Expoawe type: Ugt

Exposure one:  1.50

« o 4
- nA oA =

Count; 1

Aranme 1[5 | ] piherng 7 HEM

V] savemages &

Ousedbeng & H Dither radius: [1.90 ar esec

W

Prces: 2040 x 248 | o Cancel
i
Camera Idle i
€& O Temperature: -50°C !
Exposwre campleted successfuly, Expose |

SEGUIMIENTO DIFERENCIAL: De momento sélo esta implementado el seguimiento de objetos
del sistema solar.
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Stellarium

Stellarium es un programa de planetario multiplataforma que esta instado en el PC de control de
telescopio del JKT.

astabiin

R 2oconda prome
| Y
Q Remote Debugger
'J Radroun ‘rewer 3

@ Visual Studio 2013

.J Settings for Radmun Server

Nos muestra una simulacién en tiempo real del cielo nocturno tal y como lo veriamos desde el JKT:
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Nos muestra también dénde estamos apuntando (1) y nos permite seleccionar un objeto y apuntar
directamente el telescopio desde Stellarium (2):

—_— — e — — — .
B S | ) Staltarium 0.13.3 i e = : E"E‘[n
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Resolucion de problemas

1.- El telescoio se para sin llegar a la posicién de apuntado (indica “IDLE” o nos da el mensaje
Previous slew aborted”.

Nos aseguramos de que el telescopio esta totalmente parado mirando la ventana de informacién:

‘| Slew Telescope -0 ————————— — - ——
it - B
P Y ] Telescope Position |
& ovect:
A “"“’ 03:20:33 UTC
12000 - 07- 04~ 23,7« Praper Twight begins in | howr and 16 mnutes
00° 23 05.0" :::su;r':) 3:20 GMT-0000 20: 19 LAST
i & Constedabon: Manoceros JD 2457563.63928 (12016.48)
Rise: 18:52 Transit: 00:52 Set: 06:53
N s RA 20:29:34.7
Current alt,; -42° Max, alt.: 60°
. Dec +40:20:37.6

e e cvw
HA 00:09:40

1.02

—q Prevwows devr nas ahor ted y A Armass
t

IDLE

(si esta en moviemto el ritmo de cambio de RA y Dec es considerable). Seguidamente vamos al
panel de switches de motores del telescopio:

Ponemos Dec Reset en ON y seguidamente en OFF de nuevo. Repetimos el proceso con HA Reset.
Por ultimo volvemos a apretar el botén verde de “Slew”.
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2.- Todas las aspas “X” de cierre de ventana estan en rojo y/o las ventanas no responden.

En este caso cerramos el Conector Client dandole a la aspa de cierre de la ventana principal de éste:

B ACE Connector Client - O

SARA ORM - &

o TELESCOPE ~
4 AAA USB DIO96
[v] DIO96 Display
4 ACE Controller
[T} MAXnet Console Tool
[« MAXnet Status Tool
4 Andor Camera !
(] Camera Tool
[] SAOImage Display
[ ] Sequence Tool

]
o Decieset v
| ¢ @ R

C

et —— " -
Despés desde el ment de inicio ejecutamos de nuevo el Conector Client.

Si el problema persiste, volvemos a cerrar el Conector Client. Seguidamente buscamos la ventana
de servicios de windows (o ejecutamos “Services” desde el menu de inicio):

Fle Action View Help

o " "a s @ e

Services (Local) _

ACE Node Service Name Descnption Status Startup Type Log On As
ACE Autumats Local Sye
ActiveX Installer (AxinsiSV) Provides Us.. Manusl Local Syste.
App Readiness Gets apps re... Manual Local Syste.
Apphcahon Experience Processes a... Manush (Tng... Local Syste.,
Descnption: Apphication Identity Determines ... Manuat (Trig..  Local Service
Provides acc ess to ACE % Applicati p . Facilitates .. Manual (Trig..  Loca Syste.
instrumentation snd other corrol of L
astronomy equipment Application Layer Gateway .. Provides su... Manuasl Local Service
-, Application Management Processes in. Manual Locad Syste..
AppX Deployment Semice (... Provides ... Moanual Loca Syste-
-, ASP NET State Service Provides su_.. Manual Network S_.
ASUS Com Service Running  Automatic Local Syste..
-~ ASUS System Control Sennce Running  Automatic Local Syste.
AVG Service AVG Service  Running  Automalic Local Syste,
AVG WatchDog AVG Watch... Running  Automatic Local Syste.
 AvgaAMPS Provides pe. Manual Local Syste..
- AVGIDSAgent Provides Ide... R g A i Local Syste. .
Background Intelligent Tran... Transfersfil.. Running Automatic (D.. Local Syste...
Background Tesks Infrastru... Wind in.. Running Aut i Locsl Syste,
Base Fiikering Engine TheBaseFil.. Running Automatic Local Service
BrtLocker Drive Encryption ... BDESVC hos.. Manual (Trg.. Local Syste...
Block Level Backup Engine ... The WBENG.. Manua! Local Syste.
Bluetooth Handslree Service  Enables wir... Manuai (Tiig..  Local Service

Stop the service
Restart the senvice
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Pinchamos en la opcién “Restart” en la columna de informacién de la izquierda (con el “ACE Node
Service” seleccionado, tal y como muestra la figura). Seguidamente volvemos a iniciar sl Conector
Client desde el ment de inicio.

Si aun asi el problema persiste, debemos reiniciar el rack del sistema de control del telescopio.
Primero cerramos el Conector Client y seguidamente en la ventana de Servicios, con el ACE Node
Service seleccionado, pinchamos la opcién “Stop” de la columna de informacién de la izquierda.

—

Después tenemos que ir % rl' (T T
al PC del observatorio y
buscar la lengiieta del Home
Explorador de Internet

que tenga abierta la IP Load Management  gutiet Control
161.72.91.2, si hay que Control Control actin: | [gagion: v

] 3 Confi i1
hacer login, el usuario es o"u't‘::‘;:k:" cotect Outiets: 1] A Outtets
SARA y la contrasefia

, Outlet Groups State Outlet
orm. Alli buscamos la Information [J on TELESCOPE COMPUTER
lengueta “Device Group Configuration  [[] On  CAMERA COMPUTER

55, Scheduling [J on  OBSERVATORY COMPUTER
Manager ) [] on CAMERA POWER

/] on  ACE CONTROL CABINET

Seleccionamos “ACE [Jon  smartpome
CONTROL CABINET”, ) Omjg WERTHEAVIDED

L [JOn AL SKY / RAIN-SNOW
tal y como indica la

figura, y en el meni
desplegable de la parte
superior (que indica “No
Action”) seleccionamos < >
“Reboot  inmediately”.

Después en la parte inferior seleccionamos “Next”. Entonces nos preguntard que confirmemos la
accion, lo hacemos pinchando en “Apply”. Esperamos un tiempo razonable (20-30 segundos, la
pagina cambia indicando Off* en vez de On en la linea de ACE CONTROL CABINET, para
cambiar a On de nuevo).

| Nexl_>; I Cancel I

Volvemos al PC de control del telescopio. En la ventana de Servicios, con el ACE Node Service,
seleccionamos “Start” en la columna de informaci6n de la izquierda y esperamos a que se inicie el
servicio. Por ultimo, desde el meni de inicio, ejecutamos el Control Client.
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3.- La camara CCD o la rueda de filtros no responden.

En este caso, desde el PC de control de la CCD, cerramos el Control Client. Seguidamente, en el PC
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de control del telescopio nos aseguramos de que el ACE Node Service estd en funcionamiento:

Fle Action
LAl
Services (Local)

View Help

"Ta s B o >muwn

ACE Node Service Name Descnption Status Startup Type Log On As o
. B ACE Nede Leeycs Pronseles & R Bostive Lacal Syste
e e ActiveX Installes (AddostSY)  Provides Us.. Manual Local Syste...
App Readiness Gets apps re.. Manual Local Syste...
Applicstion Expenence Processes a... Menuat (Tng..  Local Syste..
Description: Application ldentity Determines .- Manual (Tng. . Local Service
Provides access to ACE . P
| instrumentation and olher conlrol of Appkcation Information Faciatest... Runming Manuat (Tng.  Local Syste..
astronomy equipment. Application Layer y .. Prowndes su... Manual Local Service
Appli Manag P N Manual Local Syste...
AppX Deployment Service (.. Provides inf... Manual Local Syste...
| ASP NET State Service Provides su... Manual Network S...
ASUS Com Service Running  Automatic Local Syste...
ASUS System Control Service Runming  Automatic Local Syste.
AVG Service AVG Senice Runming  Autornatic Local Syste.
AVG WatchDog AVG Watch... Running  Automatic Local Syste.
1 AvgAMPS Piovides pr. Manual Local Syste
AVGIDSAgent Provides Ide.. Running  Automatic Local Syste..
Background Intethgent Tran... Transfersfil... Runming  Automastic (D.. Local Syste..
Backg d Tasks Infi Windows in... Running A i Local Syste. .
Base Filtening Engine TheBase Fil.. Running  Automatic Local Service
BrtLocker Drive Encryption ... BDESVC hos_ Manual (Tig..  Local Syste.
- Block Level Backup Engine .. The WBENG. Manual Local Syste.
- Bluetooth Handsiree Service  Enables wir. Manual (Trig...  Local Service ~

Exended : Standard /

_ _

Lo estd si vemos la ventana de servicio tal y como muestra la figura. Si en la columna de
informacion de la izquierda tdnicamente indica “Start”, entonces pinchamos esta opcién y
esperamos a que se inicie el servicio. En cas de que este tal cual como en la figura pero las ventanas
de 1 PC de control de telescopio muestren todas la aspa de cierre roja o el letrero “No Responde”,
entonces ccerramos el Control Client y seleccionamos la opcion “Restart” y esperamos a que se
reinicie. Seguidamente volvemos a iniciar el Control Client desde el meni de inicio del PC de
control del Telescopio.

Volvemos al PC de control de la CCD y alli ejecutamos el Control Client desde el meni de inicio.
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